GOz BEBEGIM KART HiZMET SOZLESMESI

MADDE 1. TARAFLAR

1.1.

1.2

Dinya G6z Hastanesi Sanayi ve Ticaret A.S. _
Nispetiye Caddesi, Yanarsu Sokak No:1 34337 Besiktas — Istanbul.
Cagnt Merkezi Tel. No: 444 44 69 - Faks No: ..., -

gozbebegimkart@dunyagoz.com

(URUN bu adrese postalanacaktir)

MADDE 2.- TANIMLAR
Isbu sdzlesme metni igerisinde,

21.

2.2,

2.3.
2.4,
2.5.
2.6.

2.7.

Dunya G6z Hastanesi Sanayi ve Ticaret A.S. ve yaninda Dinya Go6z Sagligi Sanayi
ve Ticaret A.S. ve Dlnya Go6z Ayaktan Teshis ve Tedavi Merkezi A.S. ‘nin “DUNYA
GOZ”,

DUNYA GOZin bebekler, cocuklar ve aileleri icin sundugu, detaylari isbu
s6zlesmede belirtilen avantajli saglik hizmet paketi kisaca “HIZMET”,

HiZMET’ten yararlanacak bebek/ler veya ¢ocuk/lar kisaca “KART HAMILI”,

KART HAMILI’nin veli veya vasisi kisaca “AiLE”,

DUNYA GOZ ve AILE birlikte kisaca “TARAFLAR”,

0-2 yas arasi bebekler icin hazirlanmis Go6z Bebegim Baby Card ve 2-7 yas arasi
cocuklar icin hazirlanmigs G6z Bebegdim Junior Card Uriinlerinden her biri, DUNYA
GOZun belirleyecedi, DUNYA GOZ tarafindan dénemsel olarak degistirilebilecek ve
verildi ise hediyelerle birlikte kisaca “URUN?”,

isbu G6z Bebegim Kart Hizmet Sdzlesmesi kisaca “SOZLESME” olarak anilacaktir.

MADDE 3. KONU

SOZLESME’nin konusu HIZMET'in kapsami, uygulamasi, TARAFLAR'In hak ve
yukimlGlikleri ve SOZLESME’nin tatbik ve tefsirinden dogacak ¢dzim yollarinin
gOsterilmesidir.

MADDE 4. HIZMET’iN KAPSAMI

41.

4.2.

4.3.

4.4,

KART HAMILI ve/veya AILE, SOZLESME siiresince istanbul'da faaliyette olan tim DUNYA GOZ

hastane/kliniklerinde HIZMET kapsaminda agagidaki avantajlardan faydalanacaktir:

a) KART HAMILI'nin SOZLESME siiresince uzman g6z hekimlerine yilda 2 (iki) kez ticretsiz muayene

b) KART HAMiLI'ne tiim tetkiklerde % 50 indirim

c) KART HAMILI'ne ayakta ve yatarak tedavilerde % 15 indirim (ROP muayene
ve/veya tedavisi, ortoptik tedavi, YAG lazer ve ARGON lazer bu kapsamda
degerlendirilecektir)

d) KART HAMILI ve bir refakatcisine ameliyat sonrasi DUNYA GOZ hastanelerinde (icretsiz bir gece
konaklama

e) KART HAMiLi’'ne DUNYA GOZ'iin anlagmali oldugu optik ve lens merkezlerinde % 20 indirim

f) Anne, baba ve kardesler igin muayenelerde % 10 indirim.

g) KART HAMiLi’'ne Uzman muayenede %50 indirim geki. (Dogent ya da Profesér doktarlari

kapsamaz)

DUNYA GOZ hastane/klinikleri diginda yapilan her tiirlii islemler HIZMET kapsami digindadir.

KART HAMILPI'nin gozlerini DUNYA GOZ Dogent ya da Profesér doktorlarina
muayene ettirmek isteyen AILE muayene cari fiyatlari arasindaki fark UGcretini
O0deyecektir.

HiZMET ve URUN kisiye ozeldir, SOZLESME’deki kosullar cercevesinde sadece
KART HAMILI yararlanabilir, higbir surette igiincii sahislara kullandirilamaz. Ancak,
DUNYA GOZ tarafindan KART HAMILI’ne Uzman Hekim Muayenesi “indirim Ceki”
hediye edilmesi halinde KART HAMILI bu ¢eki hukuksal sorumluluk kendisinde olmak
kaydiyla bir baskasina verebili. KART HAMILI tarafindan kendisine indirim Ceki
verilen kisi bir yil siiresince DUNYA GOZ hastane ya da kliniklerinden yalnizca bir kez



4.5

ve Indirim Ceki'nde belirtilen oran Uzerinden indirim hakki kazanarak muayene
hizmeti alabilir.

MADDE 5. UYGULAMA

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.
5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

AILE veya HIZMET’i AILE’ye hediye etmek isteyen 3. sahislar bizzat DUNYA GOZ hastane/kliniklerine,
www.gozbebegimkart.com sitesine veya Cagri Merkezi'ne basvurarak URUN'U talep edebilirler.

On bilgiler ve SOZLESME'nin onay! tizerine dogrudan DUNYA GOZ hastane/kliniklerine veya havale
yoluyla DUNYA GOZ banka hesabina 6deme yapilabilir.

Odeme akabinde AILE, SOZLESME'yi imzalamak ve kimlik kartlarini ibraz etmek suretiyle DUNYA
GOZ hastane/kliniklerinden URUN’i teslim alabili. DUNYA GOZ, AILE'nin talebi tizerine URUN’G,
imzalanmak Utzere SOZLESME'yi ve faturasini édeme tarihinden itibaren bir hafta icinde 1.2.de
belirtilen adrese de gonderebilir.

HIZMET’in veriimesine yonelik her islem dncesi AILE ve/veya KART HAMILI'nin kimlik ibrazi sarttir.

URUN’lGIn posta bedeli Turkiye Cumbhuriyeti hudutlari dahilinde DUNYA GOZ’e aittir.
URUN’Un génderilecedi adreste teslimatin kabul edilmemesinden DUNYA GOZ
sorumlu tutulamaz.

Goéz Bebegdim kartin sagladigi indirimlerle DUNYA GOZ'de genel uygulanan
kampanya indirimleri birlikte kullanilamaz ve birlegtiriimesi talep edilemez. KART
HAMILI veya AILE’nin sadece genel kampanya indiriminden faydalanabilme veya
sadece gdzbebegdim’in sadladigi avantajdan ilgili hizmetin CARI (indirim yapilmamis)
fiyati Uzerinden faydalanabilme sec¢imlik hakki mevcuttur.

Talep tarihinde, DUNYA GOZ ile Sosyal Giivenlik Kurumu arasinda mevcut ve gegerli
bir anlasma olmasi halinde; KART HAMILI' nin SGK ve 657’ e tabi devlet memuru
olmasi ve Gozbebegdim karttan yararlanmak istemesi halinde kendilerine ait karneleri
kullanilacak ve tium ayaktan ve yatarak tedavilerde Dinyagdz’un almis oldugu fark
Ucreti Uzerinden (yasal kesinti yapildiktan sonra) gbzbebegim kart indirimi
uygulanilacaktir. AILE, SGK veya 657’ e tabi Devlet Memuru olmasi ve muayenede
GoOzbebedim karttan yararlanmak istemesi halinde kendilerine ait karneleri
kullanilacak ve sadece Dinyagdz’un muayenede almis oldugu fark Ucreti Gzerinden
(yasal kesinti yapildiktan sonra) Gézbebegdim kart indirimi uygulanacaktir.

DUNYA GOZ’tin SOZLESME nin icerigi ile ilgili ddnemsel olarak ekonomik faydalarda
degisiklik yapma hakki saklidir. AILE bu hususa pesinen muvafakat eder.

MADDE 6. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

6.1.

6.2.
6.3.

AILE, URUN’Un temel nitelikleri, satis fiyati, siresi, 6deme sekli, teslimat ve ifasi,
cayma hakki ve DUNYA GOZiin her tiirli erisim ve iletisim bilgilerine iliskin 6n
bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu ve teyid ettigini beyan eder.

DUNYA GOz, AILE tarafindan verilen tim bilgileri gizli tutmakla yikimlud(r.

AILE, verilen bilgilerin dogrulugunu ve bu bilgilerin sonradan yanlis oldugu ortaya
cikarsa DUNYA GOZ'iin HIZMET'i sunmaktan vazgecebilecegini ve SOZLESME ile
o0denen bedelin bu sebeple iade edilmeyecegdini beyan, kabul ve taahhut eder.

MADDE 7. ODEME BEDELIi VE SEKLI

71.

7.2,

URUN birim fiyatt KDV dahil 350 (tgytizelli) TL.dir. KART HAMILI'nin ikiz kardesi icin
ise 50 TL. indirim uygulanacak ve birim fiyat KDV dahil 300 TL. olarak uygulanacaktir.
Odeme hastane/kliniklerde nakden pesin veya kredi karti ile, online basvurularda ise
ayrica havale yolu ile yapilabilecektir. Herhangi bir surette kredi kartindan tahsilat
yapilamadidi takdirde 6deme gerceklesene dek HIZMET durdurulur.

MADDE 8. SURE VE YURURLUK SARTLARI
SOZLESME, imza tarihinde veya elektronik ortamda onaylandigi tarinte yarirlige girecek
ve URUN bedelinin fatura edildigi tarihten itibaren iki yil sonra sona erecektir. SOZLESME



bu siUrenin sonunda herhangi bir ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin kendiliginden fesih
olacakiir.

MADDE 9. SOZLESMENIN FESHi VE SONUGLARI

Go6zbebegim Card ile birlikte verilmesi halinde indirim ceki istisna olmak (izere, HIZMET
velveya URUN’Gn KART HAMILI veya birinci derecede yakinlari disinda hak sahibi
olmayan (glnclu sahislara kullandirimasi durumunda veya SOZLESME konusu
HIiZMET’in uygulamasindaki esasli degisiklikler nedeniyle DUNYA GOZ tek tarafli olarak
SOZLESME'yi feshedebilir. Bu durumda AILE veya KART HAMILI her ne nam altinda
olursa olsun zarar, ziyan ve tazminat talebinde bulunmayacagini ve kart bedelinin iadesini
talep etmeyecegini pesinen kabul ve taahhut eder.

SOZLESME' ilkk 6 ay icinde KART HAMILI tarafindan feshedilemeyecektir. Sonraki aylarda feshedilmesi
halinde, DUNYAGOZ sézlesme ile édenen kart bedelini, verilen hizmet bedellerini mahsup ettikten sonra
kalan bakiye bedeli KART hamiline ddeyebilir. AILE bu hususa pesinen muvafakat eder. internet tizerinden
yapilan satislara iligkin hikimler saklidir.

MADDE 10. DIGER HUKUMLER

10.1.SOZLESME'nin 1. maddesinde yer alan adreslere yapilacak tebligat TARAFLAR’In
sahsina yapilmis sayillacak ve TARAFLAR o yerde bulunmasa bile tebligat iade
edilmeyip Tebligat Kanunu’nun 21. maddesi uygulanacaktir. TARAFLAR adres
degisikliklerini yazili olarak diger tarafa bildirmedikleri takdirde 6nceki adreslerine
yapilacak tebligatlarin gegerli olacagini kabul ve taahhut ederler.

10.2.Dogal afetler, yangin, salgin hastalik, grev, lokavt, sivil ve askeri idare kisitlamalari,
intilal veya isyan, dahili kargasa, ambargo gibi sebeplerle olusan hadiseler mucbir
sebep olarak kabul edilir. Micbir sebepler ortadan kalktigi anda TARAFLAR iyi
niyetle yakumlalUklerini ifa ederler.

10.3.SOZLESME'nin  ekleri SOZLESME’nin ayriimaz bir pargasini  olusturur.
SOZLESME'nin herhangi bir maddesinin yasalar cergevesinde, kanun koyucu veya
herhangi bir resmi mercii ya da mahkemeler tarafindan gecersiz addolunmasi diger

maddelerin gecerliligini etkilemez.
10.4. TARAFLAR'dan birinin SOZLESME’den dodan haklarini kullanmamasi bu haktan feragat ettigi
anlamina gelmeyecegi gibi bu hakkin daha sonra kullanilmasini da engellemez.

10.5.SOZLESME'nin uygulanmasindan dodabilecek uyusmazliklarda Sanayi ve Ticaret
Bakanhginca ilan edilen degere kadar istanbul Tiiketici Hakem Heyetleri ile istanbul
Tuketici Mahkemeleri yetkilidir.

10.6. Taraflar SOZLESME’den dogacak damga vergisini esit olarak paylasacaklarini kabul
ve taahhut ederler.

10.7.0n maddeden olusan SOZLESME, TARAFLAR’ca karsilikl teati edilerek, ..../..../
........ tarihinde iki asil olarak imzalanmig ve yururluge girmistir.

DUNYA GOZ HASTANESI SAN. VE TiC. AILE (Adi, Soyad):
A.S. Kart Hamili’ne Yakinhgi:

EKi: 1. Bagvuru formu.
2. Kimlik fotokopileri.



